INFOVERANSTALTUNG

Ferien- und Zweitwohnungsbesitzerlnnen

28. Dezember 2023 - 18:00 bis 20.00 Uhr



HERZLICH WILLKOMMEN!

* Begrussung durch Tobias Bacher, Verwaltungsratsprasident

28.12.2023



ABLAUF

Begrussung
nformationen und Themen aus dem Tourismus

1.
2
3. Neues aus dem Marketing
A

nformationen zum Loipenbetrieb / Biathlon / Bistro
e Beat Schilter, Geschaftsfuhrer Nordisches Zentrum Goms

Ut

Verschiedenes
6. Marktstande und Apéro im Bistro

28.12.2023
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GASTEKARTE

* Einstellung des Gastekartenangebotes per 30. April 2024

 |m Niws va Insch erwahnt
Grund dafur:

* RlUckmeldungen von Partnern, Hoteliers, Zweitwohnungsbesitzern und weiteren
Gasten, dass Nutzen zu gering

Die Systeme im Hintergrund bleiben bestehen (Meldewesen).

Es besteht die Option, dass es wieder ein Angebot geben wird.
* Wenn, dann ware es vermutlich in Richtung Beispiel Saas-Fee.

Das Angebot einer Gastekarte steht nicht in direkter Verbindung mit der
Pflicht zur Entrichtung der Kurtaxen.

28.12.2023



FRAGEN, DIE WIR ERHALTEN:

* Was macht Goms Tourismus mit den Kurtaxengeldern eigentlich?

* Das Angebot der Gastekarte (zukUnftig keines) entspricht aber nicht dem
Gegenwert der Kurtaxen, welche ich entrichte.
Was kriege ich/meine Gaste dafur?

* |ch bezahle bereits Kurtaxen, wieso zusatzlich Tourismusforderungstaxen?

28.12.2023



KUR- & )
TOURISMUSFORDERUNGSTAXEN

» Grundlagen:

* Leistungsvereinbarung mit Gemeinden
« Definiert die Ziele, Aufgaben, Mittel und Zustandigkeiten
e Kantonales «Gesetz Uber den Tourismus» - Link

* Reglement Uber die Kurtaxe der Gemeinde Obergoms und Goms

e /wel Arten von Tourismustaxen:

» Kurtaxe: Ziel gutes Angebot vor Ort schaffen und erhalten, dass Gaste
vor Ort bleiben und wiederkommen.

* Tourismusforderungstaxe (TFT): Vermarktung zur Forderung des
Tourismus in der Destination, damit neue Gaste kommen.

28.12.2023


https://lex.vs.ch/app/de/texts_of_law/935.1/versions/2630

KUR- &

TOURISMUSFORDERUNGSTAXEN

* Der TFT unterliegen,

* Gewerbe und Kleinstgewerbe,
welche direkt oder indirekt vom
Tourismus profitieren

* Demnach auch wer gewerblich
(d.h. Uber die gelegentliche
Vermietung hinaus) vermietet.

* ks spielt dabei keine Rolle, uber
welchen Kanal (AirBnB, Goms
Tourismus, Booking.com, ohne
Website, etc.)

28.12.2023

» Zur Verfugung stehende Mittel
* Tourismusforderungstaxen

* Marketingbeitrage der
Gemeinden

* Werbebeitrage z.B. aus
Inserateverkaufen

* Budget 2023/2024:
« CHF 340’500.-



KUR- &

TOURISMUSFORDERUNGSTAXEN

* Aufgaben

* Forderung und Vermarktung der
Destination Goms

* Schutz, Pflege und Nutzung der
Marken «Goms» & «Loipe Goms»

* Organisation und Durchfuhrung
von Veranstaltungen mit
Marketingcharakter und von
regionaler und uberregionaler
Bedeutung (Bsp. Alpenbrevet)

* Bewerbung bestehender und
neuer Angebote/Produkte

28.12.2023

» Zur Verfugung stehende Mittel
* Tourismusforderungstaxen

* Marketingbeitrage der
Gemeinden

* Werbebeitrage z.B. aus
Inserateverkaufen

* Budget 2023/2024:
« CHF 340’500.-



KUR- & )
TOURISMUSFORDERUNGSTAXEN

* Aufgaben » Zur Verfugung stehende Mittel
* Inkasso der Taxen im Auftrag der e Kurtaxen
Gemeinden * Pauschal

(Ferien- & Zweitwohnungen,
Maiensasse, etc.)

o Effektiv
(Hotellerie, Campings,

e Betrieb eines Informations- und
Dienstleistungszentrums
(Tourismusburos Munster,

Oberwald und Reckingen) Gruppenunterkinfte)
* Betrieb und Pflege » Budget 2023/2024:
Reservationssystem (Feratel e CHF 112 Mio.

Deskline, Onlineshops)

28.12.2023



KUR- & )
TOURISMUSFORDERUNGSTAXEN

* Aufgaben » Zur Verfugung stehende Mittel
e Gasteinformation innerhalb der e Kurtaxen
Destination: * Pauschal
* Informieren und beraten der Gaste (Ferien- & Zweitwohnungen,
in Bezug auf touristische Aktivitaten Maiensasse, etc.)
o Effektiv

 Beraten der

Ferienwohnungsbesitzer in Bezug (Hotellerie, CanjpiﬂgS,

auf das Reservationssystem Gruppenunterkinfte)
e Unterstiitzen der Leistungstrager in * Budget 2023/2024:

touristischen Angelegenheiten e CHF 112 Mio.

e Kommunizieren von
Veranstaltungen

28.12.2023



KUR- & )
TOURISMUSFORDERUNGSTAXEN

* Aufgaben  Zur Verfugung stehende Mittel

e Koordination von e Kurtaxen
Veranstaltungen mit e Pauschal
Animationscharakter in (Ferien- & Zweitwohnungen,
Zusammenarbeit mit den lokalen Maiensdsse, etc.)

Tourismus- & Kulturvereinen y (El]jektlilv S,

* Organisation von Betrieb und Grig}eﬂfgt@fgﬁﬁg?
orde.nt.hchem Unterhalt der + Budget 2023/2024:
touristischen Infrastrukturen auf .

« CHF 112 Mio.

dem Gebiet der Gemeinden
Obergoms und Goms

28.12.2023



KUR- & )
TOURISMUSFORDERUNGSTAXEN

* Aufgaben » Zur Verfugung stehende Mittel
e /Jusammenarbeit mit lokalen e Kurtaxen
touristischen Leistungstragern e Pauschal

organisatorische Unterstutzung g\c]ac'ekT%%’ etc.)
° eKTIv

von Events mit touristischer . |
. o (Hotellerie, Campings,
Bedeutung sowie touristischer Gruppenunterkinfte)

Anlagen im Eigentum von « Budget 2023/2024:
Gemeinden oder Vereinen e e '

* Pflege der Kooperationen mit
touristischen Destinationen

28.12.2023



KUR- & )
TOURISMUSFORDERUNGSTAXEN

* Schnittstellenaufgaben * /ur Verfugung stehende Mittel

* Medienstelle des Regionalen e Kurtaxen
Sicherheitsdienstes RSD fur den
Lawinenwarndienst der Region

* Pauschal
(Ferien- & Zweitwohnungen,

Goms Maiensasse, etc.)

e /Jusammenarbeit mit e Effektiv
wesentlichen Akteuren: (Hotellerie, Campings,
Landwirtschaft, Gewerbe, Gruppenunterkiinfte)
Hotellerie & Gastgewerbe, * Budget 2023/2024:

|G Zweitwohnungsbesitzer, |
Programm San Gottardo sowie '.C'ﬁF 1.12 Mio. |
weiteren Partnern oder * Beitrage der Gemeinden

Interessensgruppen e Ertrage aus Weiterverrechnung
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KUR- & )
TOURISMUSFORDERUNGSTAXEN

* Wie wird CHF 1.- Kurtaxen Franken verwendet?
o CHF 1.- lasst sich grob wie folgt aufteilen:

28.12.2023

23 Rp. Unterhalt Sommerwanderwege, Bike-Trails, Velowege

10 Rp. Unterhalt Winterwanderwege, Schlittelpisten, Schneeschuhtrails
TRp. Unterhalt allgemeine Infrastrukturen (z.B. Info-Tafeln in den Dorfern)
O Rp. Meldewesen, Gastekarteangebot

TRp. Veranstaltungen netto

6 Rp. Winter-Gommerlauf netto

40 Rp. Personal (Gastebetreuung und —Information sowie Administration)
21 Rp. Betrieb und Verwaltung

Basis ist das Budget 2023/2024. Nicht berUcksichtigt sind kleinere Positionen wie
z.B. Abschreibungen.



1.- Kurtaxen wird verwendet fiir...

VERWENDUNG
KURTAXEN

e 1.- Kurtaxen wird
verwendet fur...

Die zweckgemasse Verwendung

der Kur- und Tourismusférderungstaxen
wird jeweils anlasslich der Revision
bestatigt. Diese ist im Geschaftsbericht

der Obergoms Tourismus AG einsehbar. m Unterhalt Sommerwanderwege, Bike m Unterhalt Winterwanderwege, SP, SST
= m 2

T e Unterhalt Infrastrukturen allg. Meldewesen, Gastekarte

Vollstéandigkeit und Richtigkeit. m Veranstaltungen netto Winter-Gommerlauf netto

28122023 Personal Betrieb und Verwaltung



KUR- & )
TOURISMUSFORDERUNGSTAXEN

* Gegenwert fur die Kurtaxen:

* Und naturlich erhalten Sie auch...
* Die einzigartige Landschaft im Goms
« KUhle, frische Bergluft
* Ruhe und Erholung
* Kein Massentourismus

* Keine Bergbahnen
* Und vieles mehr...

* Gibt es Fragen zu diesem Traktandum?

28.12.2023
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AKTUELLER STAND UMSETZUNG GBB &

» Gesetz Uber die Beherbergung, die Bewirtung und den
Kleinhandel mit alkoholischen Getranken (GBB):

* I[nformation anlasslich der letzten Info-Anlasse, dass Gesetz seit 1.9.22 in
Kraft ware...

* Kanton und Dienststellen sind weiterhin in Detailabklarungen, wie das
Gesetzt umgesetzt und kontrolliert werden soll

» Daher keine wesentlichen Anderungen zum heutigen Stand fiir
Vermieterinnen von Ferienwohnungen.

28.12.2023



AKTUELLER STAND UMSETZUNG GBB &

» Gesetz Uber die Beherbergung, die Bewirtung und den
Kleinhandel mit alkoholischen Getranken (GBB):

* Anderungen, die umgesetzt wurden:
» Pflicht fir Gemeinden, ein Vermieterregister zu fihren (durch Goms Tourismus
gemacht).

» Pflicht fur Vermieterinnen, sich bei der Gemeinde bzw. Goms Tourismus als
Vermieterln zu melden

» Strengere Auflagen fur eine Betriebsbewilligung (fur Hotels, Campings, Restaurants)

28.12.2023
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UPDATE: PROJEKT «CLEANOVATORS» %

e «Cleanovatorsy:
e Prasentation am letzten Info-Anlass durch Raoul Calame.

* Rickmeldungen aus dem Plenum sind bei der Steuerungsgruppe
eingegangen und eingeflossen.

28.12.2023



UPDATE: PROJEKT «CLEANOVATORS» G

» «Cleanovators» - zur Erinnerung:

Mittels eines digitalen Marktplatzes sollen sich Vermietende und
Reinigungspersonal erfolgsversprechender treffen und finden.

Dank gemeinsamer Vermarktung im Rahmen eines auszuarbeitenden
Kooperationsmodells, eines zu entwickelnden Bedarfs- und
Verfugbarkeitstools mit automatischem «Matching» sowie
auszuarbeitenden Schnittstellenlosungen zu anderen
Rekrutierungsplattformen erzielt die Plattform Sichtbarkeit,
Zeitgewinn und einen grosseren Rekrutierungserfolg fur die «User».



UPDATE: PROJEKT «CLEANOVATORS» &

e «Cleanovators»:

» Aktuell wird mit Partner-Firmen oder Organisationen und
Reinigungskraften gepruft, wie gross - und ob die Bereitschaft da ist, bei
dieser |dee zu partizipieren und

* wie ein allfalliges Geschaftsmodell aussehen konnte.

28.12.2023



UPDATE: PROJEKT «CLEANOVATORS» &

e «Cleanovators»:

* Sofern Partner gefunden werden, geht das Projekt zurick ins STRATOS-
Netzwerk (Netzwerk Oberwalliser Tourismusorganisationen)

* Verabschiedung im STRATOS und anschliessende Umsetzung
* Zielhorizont: November 2024

28.12.2023
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WANDERWEG-PATENSCHAFTEN

* Trail Clean Up Day: Samstag, 25. Mai 2024

» Als Patin oder Pate hast du verschiedene Aufgaben:
* /Zustand dem Forst melden
» Aufhlbschen des Weges

Reinhdngende Aste rausschneiden

Entwasserungen

evtl. rechen im Fruhling

evtl. Feinraumung

* Melde dich bei Interesse im Anschluss bei Cristina
* https://www.goms.ch/aktivitaeten/wandern/patenschaft-wanderwege

28.12.2023


https://www.goms.ch/aktivitaeten/wandern/patenschaft-wanderwege
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NEWS VOM MARKETING
WEBSHOP

www.goms.ch/onlineshop

» Unterkunft, Erlebnisse, Gutscheine, Souvenirs und Prospekte:
* In 1 Warenkorb maoglich

28.12.2023


http://www.goms.ch/onlineshop

ERLEBNIS GOURMET LANGLAUF



WINTER BLICK AWARDS

Das beste Langlaufgebiet der Schweiz

e Das Goms wurde erneut nominiert, um den Blick Winter
Award fur «das beste Langlaufgebiet der Schweiz» zu erlangen

 Hier abstimmen und tolle Preise gewinnen

et 01
% .
0

* Die Abstimmung lauft bis am 19. Januar 2024
* Die Gewinnerlnnen werden im Februar bekannt gegeben

28.12.2023


https://winterawards.ch/regionen/goms/

GOMMER NATUR BEKENNTNIS

Winteredition

* Analog zu den Verhaltensregeln vom Sommer
1. Wir verlassen die Pisten und Wege nicht.

2. Wir kaufen regional ein und unterstutzen lokale Gastbetriebe.

3. Wildruhezonen betreten wir nicht.

4. Wir lassen keinen Abfall zurtck.

5. Wir teilen und leihen aus, statt immer wieder neu zu kaufen.

6. Wir wahlen unsere Touren bewusst und legen vorgangig einen
sorgfaltigen Plan fest.

/. Wir vermeiden Foodwaste.

8. Wir ziehen die Anreise mit dem offentlichen Verkehr der mit dem

Auto vor.

28.12.2023



https://www.goms.ch/goms/gommer-natur-bekenntnis-winter

WINTERBROSCHUREN

* Wintermagazin 2023/24 * Winterkarte 2023/24

* /Zum Mitnehmen und Auflegen in den Ferienwohnungen
* Auch online verfugbar

28.12.2023


https://www.goms.ch/onlineshop/prospekte

28.12.2023



LANGLAUF WELTCUP IM GOMS



LANGLAUF WELTCUP IM GOMS

* Alle Informationen unter:
* www.weltcup-goms.ch

28.12.2023


http://www.weltcup-goms.ch/

LANGLAUF WELTCUP IM GOMS

e Chance fur das Goms:

o /um ersten Mal offizieller Anlass im Rennkalender
Chance, die Positionierung als Langlauf-Destination weiter zu starken
Veranstaltungsort: Nordisches Zentrum Goms
200 Athletlnnen (567 Personen total im Tross) aus 20 Nationen
12’000 Zuschauerlnnen vor Ort

TV-Potential (Live Ubertragung Uber SRF):
o Schweiz: 0.5 Millionen
* International: 10 Millionen

* Helfer: Es werden ca. 150 Helfende gesucht. Meldung Uber Website.
» Gesamtbudget: ca. CHF 1.1 Mio.
* Organisation: Eventverein Goms. Goms Tourismus leitet die Ressorts «Unterkinfte» und
«Marketing» im Weltcup OK
* Alle Informationen unter:
* www.weltcup-goms.ch

28.12.2023


http://www.weltcup-goms.ch/
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52. INT. GOMMERLAUF

24. & 25. Februar 2024

* Der Internationale Gommerlauf wird getragen von vielen
fleissigen, freiwilligen Helfenden. Bist du mit dabei?

* Verschiedene Resorts:
» Lauferverpflegung in Oberwald, Munster und Blitzingen
Start / Ziel
Infrastruktur
Biathlon (Samstag)
Streckensicherung / Parkplatzeinweisung
e Startnummerausgabe

* Link zur Anmeldung als Helferln: https:/www.goms.ch/gommerlauf/helfer
oder im Anschluss am Marktstand.

28.12.2023


https://www.goms.ch/gommerlauf/helfer
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LOIPENBETRIEB & ANGEBOT IM
NORDISCHEN ZENTRUM GOMS

* [Informationen von Beat Schilter, Geschaftsfuhrer
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MATTERHORN GOTTHARD BAHN

* Rickmeldung der MGBahn zur Situation am Autoverlad:

* Es werden nach wie vor sehr viele Ressourcen fur die Sicherstellung eines
stabilen Autoverlads ein (Unterhalt, Verkehrslenkung).

* Gegenuber 2022 sind es aktuell immer noch rund 20% weniger
Storungen.

* Die Lage war bis zur Situation vom Weihnachtswochenende stabil

* Haupt-Ursachen fur Storungen im Dezember waren:

« Ehemalige Tunnellok Ge 4/4 81 (4x) = Lok wurde anfangs November plangemass
ausser Betrieb genommen.

e Fahrzeuge von Kunden, welche nicht abgeladen werden konnten (3x)

* Verschiedene Fahrzeugdefekte (5x) = hier wird jeder Fall einzeln analysiert und wo
notig Massnahmen getroffen

28.12.2023



MATTERHORN GOTTHARD BAHN

* Rickmeldung der MGBahn zur Situation am Autoverlad:

* Ursache fur die Zugsausfalle am 25.12. war ein defekter Puffer bzw. eine
defekte Kupplungseinheit. Diese wurde am 25.12. am Morgen
ausgewechselt, so dass bis am Mittag nur eine Komposition zur Verfigung
stand und im Stundentakt gefahren werden musste. Um zu lange
Wartezeiten zu vermeiden, hat die MGBahn proaktiv die Verkehrsmeldung

erstellt.

* Ebenfalls gab es aktuell weniger Kundenreaktionen zum Autoverlad, als im
Vorjahr (2022: 49 Kundenreaktionen, 2023: 32 Kundenreaktionen).

28.12.2023



MATTERHORN GOTTHARD BAHN

e Weitere Themen mit der MGBahn:

 Jahrliche Treffen auf strategischer und operativer Ebene und Austausch
fur Abgleich von Themen aus dem Goms und/oder von Seiten der Bahn.

e Umbauten an den Bahnhofen kommen weiter voran =2 Moderne
Infrastruktur fur das Goms

* Fortlaufender Ersatz des Rollmaterials (ORION Zug)

* Peter Luginbuhl und Alessandra Alberti werden am nachsten Info-Anlass
wieder anwesend sein.

28.12.2023
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VERSCHIEDENES

* Digitale Informationsstelen im Info-Point Gletsch:
* Weitere Einsatzmoglichkeiten und Orte sind in Planung...

28.12.2023



VERSCHIEDENES

* Abklarungen fur eine Mobilitatslosung laufen:

* Eine Losung fur «die letzte Meile» vom Bahnhof zur Ferienwohnung wird
gesucht.

* Mobility Standorte z.B. beim Tourismusburo oder Gemeinden
* myBuxi.ch auch im Goms?
« Abklarungen laufen...

* Datum nachster Info-Anlass:
e Freitag, 19. Juli 2024 - 18:00 Uhr (Ort: noch offen)
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http://www.mybuxi.ch/

FRAGEN?

* Gibt es Wortmeldungen oder Fragen?

28.12.2023



HERZLICHEN DANK!

o fur lhre Aufmerksamkeit.

4 A

\@2.2023 /




APERO & MARKTSTANDE

e Marktstande zu
den Themen:

* Marketing
e Gommerlauf

e Feratel Deskline &
Ferienwohnungs-
klassifikation

* Und Apéro im Bistro
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VIELEN DANK...

..fur's Kommen. Wir wunschen eine gute Heimreise und weiterhin
- Festtage (% R &3 o
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